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ご販売店様へ　※印欄は必ず記入してお渡しください。�

本書はお買い上げ日から下記期間中故障が発生した場合には、
本書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。
ご記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載し
ております。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い
上げの販売店にご連絡ください。詳細は裏面をご参照ください。�

ナショナル フットサロン保証書�

EP1510
お買い上げ日から�

年　　　月　　　日�

本体 1年間�

様�

品　　番�

保証期間�

ご住所�

電　話�

住所・氏名�

電話�（　　　　　）�

お名前�

お買い上げ日�

お
客
様
�

販
　
売
　
店
�

〒522-8520 滋賀県彦根市岡町33番地  TEL（0749）26-7890

　　　  松下電器産業株式会社�
製造元  松下電工株式会社  ヘルシー・ライフ事業部�

B No.1

EP1510（説）表紙/裏表紙�
�

フットマッサージャー�

フットサロン EP1510

保証書添付�

保管用�

取扱説明書�

医療用具許可番号�
25BY0008

¡お買い上げありがとうございました。�
¡ご使用前にこの取扱説明書を必ずお読みのうえ、�
　正しくご使用ください。�
　特に「安全上のご注意」（1～3ページ）は、ご使用前に�
　必ずお読みいただき、安全にお使いください。�
¡この取扱説明書は大切に保管してください。�
¡保証書は、「お買い上げ日・販売店名」などの記入を�
　必ずお確かめの上、お受け取りください。�
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¡布団やコタツの中またはホットカーペットの上及び暖房器具の近くでは使用しない。�
　火災や感電のおそれがあります。�

¡足またはふくらはぎのマッサージ以外の目的では使用しない。�
　事故やけがのおそれがあります。�

¡お子様に使わせたり、本体の上で遊ばせない。�
　事故やけがのおそれがあります。�

¡本体の上に立って使用しない。�
　事故やけが、故障の原因になります。�

¡必ず交流100Vで使用する。�
　守らないと火災や感電のおそれがあります。�

¡変圧器を用いた使用はしない。�
　火災や感電の原因になります。�

¡本体布カバーや着脱カバーが破れた状態や内部構造が露出した状態、外れた状態では使用しない。�
　（直ちに使用を中止し、電源プラグを抜き修理を依頼する。）�
　けがや感電の原因になります。�

¡電源コードを傷つけたり、破損させたり、加工したり、無理に曲げたり、�
引っ張ったり、ねじったりしない。�
また、重い物をのせたり、はさみ込んだりしない。�
　火災や感電のおそれがあります。�

必ず守る�

警告�
¡医師の治療を受けているときや下記の人は必ず医師と相談の上使用する。�
（1）ペースメーカーなどの電磁障害の影響を受けやすい体内植込型医用電気機器を使用している人
（2）悪性腫瘍（しゅよう）のある人�
（3）心臓に障害のある人�
（4）妊娠中、出産直後の人�
（5）糖尿病などによる高度な末梢循環障害による知覚障害のある人�
（6）骨粗しょう症の人、捻挫、肉離れなどの急性疼（とう）痛性疾患の人�
（7）かつて治療を受けたところ、または疾患部へ使用する人�
（8）体温38℃以上（有熱期）の人（例：急性炎症症状〔けん怠感、悪寒、血圧変動など〕の強い時期。衰弱しているとき。）
（9）安静を必要とする人や著しく体調のすぐれないとき�
（１０）脚部に重度の血行障害のある人�
（１１）上記以外に身体に特に異常を感じているとき�
守らないと事故や体調不良をおこすおそれがあります。�

禁止�

1

¡電源コードや電源プラグがいたんだり、コンセントの差し込みがゆるいときは使用しない。�
　感電やショート、発火、故障のおそれがあります。�

¡絶対に改造しない。また、ご自分で分解したり、修理をしない。�
　発火したり、異常動作して、けがをするおそれがあります。�

¡自分で意志表示ができない人に使わせない。�
　また、自分で操作できない人への使用はさせない。�
　事故やけがの原因になります。�

分解禁止�

2

安全上のご注意�

※お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られる�
　ところに必ず保管してください。�

※ご使用の前に、この「安全上のご注意」をよくお読みのうえ、正しくお使いください。�

※ここに示した注意事項は、製品を安全に正しくお使い頂き、あなたや他の人々へ危険や損害を

未然に防止するためのものです。また注意事項は次のように区分しています。�

いずれも安全に関する重要な内容ですので必ず守ってください。�

警告�人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容�

注意�人が傷害を負う可能性及び物的損害のみの発生が想定される内容�

　 記号は、禁止の行為であることを告げるものです。�
（左図の場合は「分解禁止」）�

　 記号は、行為を強制したり、指示したりする内容を伝える
　 ものです。�
（左図の場合は「電源プラグをコンセントから抜く」です）�

絵表示の例�

安
全
上
の
ご
注
意�
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3

必ず守る�

注意�

禁止�

4

¡使用中に身体に異常があらわれたり感じたときは、直ちに使用を中止し、医師に相談する。�
　守らないと事故や体調不良の原因になります。�

¡マッサージは1回15分以内にする。�
　守らないと逆効果やけがの原因になります。�

¡動かない場合や異常を感じたときは使用を中止し、すぐに電源プラグを抜いて点検修理を依頼する。�
　守らないと感電や発火の原因になります。�

¡足、ふくらはぎ以外には使用しない。�
　けがの原因となります。�

¡電源プラグや機器のすき間にピンやゴミ、水分を付着させない。�
　感電やショート、発火、故障の原因になります。�

¡もみローラー中央部よりも前側につま先を置いて足のマッサージをする。�
　守らないとけがの原因になります。�

¡つま先部を持って本体を持ち運ばない。�
　落下してけがの原因になります。�

¡つま先部の上にのらない。�
　破損してけがや故障の原因になります。�

¡他の治療器と同時に使用しない。�
　事故や体調をくずすおそれがあります。�

¡浴室など湿気の多い場所で使わない。�
　感電や故障の原因になります。�

¡お手入れの際は、必ず電源プラグをコンセントから抜く。�
　また、ぬれた手で抜き差ししない。�
　感電ややけどのおそれがあります。�

¡使用時以外は電源プラグをコンセントから抜く。�
　ホコリや湿気で絶縁劣化になり、漏電火災の原因になります。�

¡電源プラグを抜くときは電源コードを持たず、必ず先端の電源プラグを持って抜く。�
　感電やショート、発火の原因になります。�

¡本体には水などをこぼさない。�
　感電やショート、故障の原因になります。�

電源プラグ�
を抜く�

水場使用禁止�

水ぬれ禁止�

¡持ち運ぶときは、両手で持って運ぶ。�
　守らないと落下による故障やけがの原因になります。�

¡本体を立てて保管しない。�
　守らないと本体が倒れて故障やけがの原因になります。�

もくじ�

ご使用前に�
¡安全上のご注意…………………………�

¡各部のなまえ……………………………�

¡準備………………………………………�

使いかた�
¡足裏・つま先をマッサージする………�

¡ふくらはぎをマッサージする…………�

¡マッサージが終わったら………………�

お手入れ・Q&A�
¡お手入れのしかた………………………�

¡保管………………………………………�

¡着脱カバーの取り付け方と外し方……�

¡Ｑ＆Ａ……………………………………�

お知らせ�
¡定格・仕様………………………………�

¡こんな異常を感じたら…………………�

¡保証とアフターサービス………………�
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15
16
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交流100V

5 6

各部のなまえ�

本　体�

つま先部�
（エアーバッグ部）�

施療部�
（もみローラー部）�

カバーについて�

操作パネル�

切/入スイッチ�
足裏つま先コースボタン�
つま先をエアーバッグで、�
足裏・足横をもみローラーで�
マッサージします。（P.8参照）�

ふくらはぎコースボタン�
ふくらはぎをもみローラーで�
マッサージします。（P.10参照）�

もみ方ボタン�
2つのもみ方が選択できます。�
（P.8参照）�

つま先もみ強さ調節ボタン�
強さ2段階とつま先もみなしが�
選択できます。（P.8参照）�

もみローラー回転方向切り替えボタン�
もみローラーの正転と逆転を�
切り替えることができます。�
（P.9参照）�

もみローラー回転速さ調節ボタン�
もみローラー回転速さを�
3段階で切り替えができます。�
（P.9参照）�

自動コース�

お好み動作�

電源プラグを差し込む（交流100Vのコンセント）�
¡安定性のよい場所で使用する。�

着脱カバー�
（着脱カバーの取り付け方は、P13参照）�

本体布カバー�

¡着脱カバーに左右はありません。�
どちら側にも使用できます。�

¡出荷時は、本体に着脱カバーが�
取り付けてあります。�

¡絶対取り外ししないでください。�

面ファスナー�

電源プラグ�

操作パネル�

警告�
¡医師の治療を受けているときや下記の人は必ず�
　医師と相談の上使用する。�
（1）ペースメーカーなどの電磁障害の影響を受けやすい

体内植込型医用電気機器を使用している人�
（2）悪性腫瘍（しゅよう）のある人�
（3）心臓に障害のある人�
（4）妊娠中、出産直後の人�
（5）糖尿病などによる高度な末梢循環障害による知覚障害のある人�

（6）骨粗しょう症の人、捻挫、肉離れなどの急性疼（とう）痛性疾患の人�
（7）かつて治療を受けたところ、または疾患部へ使用する人�
（8）体温38℃以上（有熱期）の人（例：急性炎症症状〔けん怠感、

悪寒、血圧変動など〕の強い時期。衰弱しているとき。）�
（9）安静を必要とする人や著しく体調のすぐれないとき�
（１０）脚部に重度の血行障害のある人�
（１１）上記以外に身体に特に異常を感じているとき�
�

警告�
¡必ず交流100Vで使用する。�
　守らないと火災や感電のおそれがあります。�

¡変圧器を用いた使用はしない。�
　火災や感電の原因になります。�

¡電源コードや電源プラグがいたんだり、コンセントの
差し込みがゆるいときは使用しない。�
　感電やショート、発火、故障のおそれがあります。�

守らないと事故や体調不良をおこすおそれがあります。�

準備�

必ず着脱カバーを取り付けて
使用してください。�
（着脱カバーの取り付け方は�
P13参照）�

各
部
の
な
ま
え�

準
備�

お　願　い�

¡本製品の近くで、携帯電話を使用�
　しないでください。�
誤動作のおそれがあります。�



EP1510（説）07/08

7 8

足裏・つま先をマッサージする�

自動コースを使用する場合�つま先をつま先部に入れて、�
土踏まずをもみローラーの中央に置く�

※適用足サイズ�
　21.0～28.0cm

1

2

を押す�

もみ方を変更したいとき�

¡つま先をエアーバッグで、�
　足裏・足横をもみローラーで�
　マッサージします。�

2

1

        を押す�

¡切/入表示ランプが点灯�
自動コースの「足裏つま先コース」と
「ふくらはぎコース」のランプが点滅�

自動コースまたは、お好み動作の　　　を選ぶ�
¡選択された動作表示ランプが点灯します。�3

を押す�

つま先もみ強さを変更したい・切りたいとき�

①� ②� ③�

を押す�

3

もみローラー�つま先部�

警告�
¡足またはふくらはぎのマッサージ以外の目的では使用しない。�
　事故やけがのおそれがあります。�

¡お子様に使わせたり、本体の上で遊ばせない。�
　事故やけがのおそれがあります。�

¡本体の上に立って使用しない。�
　事故やけが、故障の原因になります。�

¡本体布カバーや着脱カバーが破れた状態や内部構造が�
　露出した状態、外れた状態では使用しない。�
　（直ちに使用を中止し、電源プラグを抜き修理を依頼する。）�
　けがや感電の原因になります。�

¡自分で意志表示ができない人に使わせない。�
　また、自分で操作できない人への使用はさせない。�
　事故やけがの原因になります。�

※もみ方は「クイックもみ」、つま先は「弱」で始まります。�

¡表示ランプが消灯のときは、つま先もみは停止の状態です。�
　（再度押すとつま先もみが始まります）�

¡つま先もみ強さ調節ボタンを押すと強さが切り替わります。�

お知らせ�

ゆるやかに速さを切り替え、�
じっくりともまれる刺激が�
味わえます。�

¡繰り返し押すともみ方を変更できます。�

小刻みに速さを切り替え、�
ギュギュッともまれる刺激が
味わえます。�

足
裏
・
つ
ま
先
を
マ
ッ
サ
ー
ジ
す
る�

※障害物にあたるなど、ご使用中無理に力がかかった場合、安全のため全てのランプが点滅して動作が
止まることがあります。そのときは電源プラグを抜き約10秒後に再度電源プラグを差し込み電源を
入れて操作してください。�
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ふくらはぎをマッサージする�足裏・つま先をマッサージする�

本体の「つま先部」側から�
ふくらはぎを置く�1

2

3

        を押す�

¡切/入ボタンランプが点灯�
自動コースの「足裏つま先コース」と
「ふくらはぎコース」のランプが点滅�

        を押す�

マッサージ終了後、自動的に停止�
所定のプログラムが終了すると自動的に停止します。（約15分）�

●足の指のつけ根を�
　伸ばしながらかかとを�
　マッサージ�

●もみローラーのみで�
　足裏をマッサージ�

4
途中で終了したいときは�

を押す ¡全ての動作がその場で停止します。�
¡エアーバッグの空気が抜けます。�

2

1

3

お好み動作を使用する場合�

〈このような使い方もできます〉�

もみ方を変更したいとき� を押す�

¡「ふくらはぎコース」のランプが点灯�
¡もみ方は「クイックもみ」で�
　始まります。�

を押す�

¡一定の速さで足裏・足横をもみローラーでマッサージします。�
¡好みの速さになるまで繰り返し押してください。�
　※3段階切り替わります。�

反転したいとき� を押す�

¡一度押すともみローラーが逆転（かかとからつま先へ回る方向）します。�
もう一度押すと正転（つま先からかかとへ回る方向）します。�

注意�

¡もみローラー中央部よりも�
　前側につま先を置いて�
　足のマッサージをする。�
　守らないとけがの原因になります。�

もみローラー中央部�

¡繰り返し押すともみ方を変更できます。�

足
裏
・
つ
ま
先
を
マ
ッ
サ
ー
ジ
す
る�

ふ
く
ら
は
ぎ
を
マ
ッ
サ
ー
ジ
す
る�

ゆるやかに速さを切り替え、�
じっくりともまれる刺激が�
味わえます。�

小刻みに速さを切り替え、�
ギュギュッともまれる刺激が
味わえます。�
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マッサージが終わったら�
電源プラグを抜く�

¡使用時以外は電源プラグをコンセントから抜く。�
　ホコリや湿気で絶縁劣化になり、漏電火災の原因になります。�

¡電源プラグを抜くときは電源コードを持たず、必ず先端の電源プラグを持って抜く。�
　感電やショート、発火の原因になります。�

注意�

お手入れのしかた�

保管�
¡持ち運ぶときは両手で持って運んで
ください。�

　指かかりが下にあります。�

本体（プラスチック部分）�

布地部分�

¡お手入れの際は、必ず電源プラグをコンセントから抜く。またぬれた手で抜き差ししない。�
　感電ややけどの原因になります。�

注意�

1. 石けん液を含ませた布をよく絞ってからふく。�
2. 仕上げに水を含ませた布をよく絞ってからふく。�
3. 自然乾燥させる。�

¡シンナーやベンジン・アルコールは絶対に使用しない。�
　変色したり割れが発生するおそれがあります。�

¡着脱カバーが汚れたら、取り外して洗濯してください。�
1. 本体から着脱カバーを外す。（P.13参照）�
2. 洗濯ネットに入れて中性洗剤を入れた洗濯機で洗います。�
3. 風通しの良いところで自然乾燥させて乾かしてください。�
（乾燥機のご使用はお避けください。）�
※洗剤は蛍光増白剤の入っていない洗剤をお使いください。�
　生地が白く変色する場合があります。�
※多少色落ちすることがありますので、他の物との洗濯は�
　お避けください。�
※つけおき洗いはお避けください。�

¡立てて保管しないでください。�
　本体の構造上、故障するおそれがあります。�

着脱カバー�

交流100V

1. 石けん液を含ませた布を�
　 よく絞ってからふく。�
2. 仕上げに水を含ませた布を�
　 よく絞ってからふく。�
3. 自然乾燥させる。�

本体布カバー�

マッサージ終了後、自動的に停止�
所定のプログラムが終了すると自動的に停止します。（約15分）�4
途中で終了したいときは�

を押す ¡全ての動作がその場で停止します。�

ふくらはぎをマッサージする� ふ
く
ら
は
ぎ
を
マ
ッ
サ
ー
ジ
す
る
／
マ
ッ
サ
ー
ジ
が
終
わ
っ
た
ら�

お
手
入
れ
の
し
か
た
／
保
管�

¡小さな子供の手の届くところに保管しない。�
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Q&A

なぜ足がだるくなったり、重く感じたりするように�
なるのでしょうか?

Q・1

A・1

Q・2

A・2

どの位の時間、使用すればいいの?

ご使用は1回15分以内に。長時間のご使用は筋肉や神経に対して必要以上の刺激となり、
逆効果になることがありますのでご注意ください。�

Q・3

A・3

1ヵ月の電気代はいくらですか?

1日30分（15分×2回）、毎日使用した場合で約4円/月です。�
（2005年7月現在当社調べ・1kW時22円で計算）�

血液は、心臓から動脈を通って身体中に送られ、静脈を通って心臓に戻ってきます。�
このとき足は身体の部位で最も心臓から遠い位置にあり、血液が届くのに時間がかかり、
「だるい」「重い」といった症状が出やすくなると言われています。�

取り付け方�

外し方�

1つま先部を�上に上げる�

2着脱カバーを�面ファスナーに�
貼り付ける�

4本体後部下の�面ファスナーに�
貼り付ける�

5逆側も�取り付ける�

1本体後部（手前）下の�面ファスナーを�
はがす�

2着脱カバーを�持ちながら�
つま先部を�
上に上げる�

3着脱カバーの�面ファスナーを�
はがす�

4逆側も�取り外す�

3着脱カバーを�手前に引っ張る�

着脱カバーの取り付け方と外し方�

※両サイドの溝部に、�
　しっかりと�
　着脱カバーを�
　入れこんでください。�

溝部�

¡出荷時は、本体に着脱カバーが取り付けてあります。�

着
脱
カ
バ
ー
の
取
り
付
け
方
と
外
し
方�

Ｑ
＆
Ａ�
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定格・仕様� こんな異常を感じたら�

点
検
後
ま
だ�

異
常
が
あ
る�

ただちに�
使用を中止�

症状� 原因と処置�

電源プラグが抜けていませんか�
しっかり差し込んでください。（P6参照）�

動かない�

破損してしまった�

コードが断線していませんか�

異物がはさまったり、ご使用中無理な力を�
加えた場合、安全のため動作が止まることが�
あります。そのときは電源プラグを抜き�
約10秒後に再度電源プラグを差し込み、電源を
入れて操作してください。（Ｐ6～Ｐ7参照）�

全てのランプが�
点滅して動作が�
とまった�

●お願い●�
このような場合、�

事故防止のため必ず�
販売店に点検･修理を�
依頼してください。�

●絶対に改造しない。また、ご自分で分解したり、修理をしない。�
　発火したり、異常動作して、けがをするおそれがあります。�

●回転方向が切り替わるときの音（カチッ音）�
●回転している音（シュルシュル音）�
●本体布カバー・着脱カバーのこすれる音（ギュッ音）�
●つま先もみ中のエアーが加圧する動作音（ブー音）�
●つま先もみ中のエアーが排気する音（シュー音、スー音）�
●つま先部が動いた音（カタッ音）�
●モーター音（ウォーン音、ウィーン音、スー音）�

警告�

動作中発生する音について�

ご使用中に下記のような動作音がありますが、構造上発生するもので�
異常ではありません。�

販 売 名 �

使 用 電 源 �

消 費 電 力 �

類 別 �

一 般 的 名 称 �

医療用具許可番号�

タ イ マ ー �

本 体 寸 法 �

質 量 �

定 格 時 間 �

輸 入 販 売 業 者 �

フットサロン  EP1510�

AC100V　50/60Hz�

10W

バイブレーターのうち家庭用電気マッサージ器�

家庭用電気マッサージ器�

25BY0008�

約15分�

幅598mm×奥行410mm×高さ216mm�

�

30分�

松下電工株式会社�
大阪府門真市大字門真1048番地�

定
格
・
仕
様�

こ
ん
な
異
常
を
感
じ
た
ら�

故障や事故防止のため、使用を中止
しプラグをコンセントから抜いて、
必ず販売店に点検をご相談ください。�

¡コードやプラグが異常に熱い。�
¡動作中に異常な音、振動がある。�
¡スイッチを入れても、時々運転�
　しないことがある。�
¡本体が変形したり、こげくさい�
　臭いがする。�

このようなことはありませんか？� お願い�

�
愛情点検� ★長年ご使用のフットマッサージャーの点検をぜひ！�



B NO.1

保証書はこの取扱説明書についておりますので、必ず「販売店、購入日」等の記入をお確かめになり、保証内容などをよく
お読みいただき大切に保管してください。保証期間はお買上げ日より1年間です。�

サービスをご依頼される前に、この取扱説明書の16頁に従ってご確認いただき、なお異常がある場合は、�
ご使用を中止し必ず電源プラグを抜いてからお買い上げの販売店にご依頼ください。�

お買い上げの販売店まで、品名、品番、お買い上げ日、故障の状況（出来るだけ具体的に）、ご住所、お名前、電話番号、修理ご希望日を

ご連絡ください。保証の規定に従って販売店が修理させていただきます。�

当社はこのフットサロンの補修用性能部品を製造打ち切り後6年間保有しています。�
性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。�

●保証期間中は�

お買い上げの販売店にご相談ください。修理によって機能が維持できる場合は、ご希望により有料修理させていただきます。�

●保証期間を過ぎているときは�

保証とアフターサービス（よくお読みください）�

2005年10月1日作成（新様式第1版）　　　　　　�

保証書について�

補修用性能部品の保有期間�

修理を依頼されるとき�

〒522-8520 滋賀県彦根市岡町33番地  

　　　  松下電器産業株式会社�
製造元  松下電工株式会社  ヘルシー・ライフ事業部�
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1.�取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った使用状態で保証期間
内に故障した場合には、無料修理をさせていただきます。�
（イ）�無料修理をご依頼になる場合には、お買い上げの販売店に商品と

本書をご持参ご提示いただきお申しつけください。なお、持込修理の
対象商品を直接お客様ご相談窓口に送付した場合の送料等は
お客様負担となります。また、出張修理等を行なった場合には、
出張料はお客様の負担となります。�

（ロ）�お買い上げの販売店に無料修理をご依頼になれない場合には、
お客様ご相談窓口にご相談ください。�

2.�ご転居の場合の修理ご依頼先は、お買い上げの販売店またはお客様
ご相談窓口にご相談ください。�

3.�ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない
場合には、お客様ご相談窓口にご相談ください。�

4.�保証期間内でも次の場合には原則として有料にさせていただきます。�
（イ）�使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷�
（ロ）�お買い上げ後の取付場所の移設、輸送、落下等による故障及び損傷�
（ハ）�火災、地震、水害、落雷、その他天災地変、異常電圧、指定外の使用

電源（電圧、周波数）等による故障及び損傷�
（ニ）�車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷�
（ホ）�一般家庭用以外（例えば業務用等）に使用された場合の故障及び

損傷�
（ヘ）�本書のご提示がない場合�
（ト）�本書にお買い上げ年月日（施工型商品はお引渡し日：以下同じ）、

お客様名、販売店名の記入のない場合、あるいは字句を書き替え
られた場合�

5.�本書は日本国内においてのみ有効です。�
6.�本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。�
7.�お客様ご相談窓口は、取扱説明書をご参照ください。�

〈無料修理規定〉�

※お客様にご記入いただいた個人情報（保証書控）は、保証期間内の無料
修理対応及びその後の安全点検活動のために利用させていただく場合が
ございますのでご了承ください。�
※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を
お約束するものです。従ってこの保証書によって、保証書を発行して
いる者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の
権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理について
ご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお客様ご相談窓口にお問い
合わせください。�
※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については、取扱
説明書をご覧ください。�
※This warranty is valid only in Japan.

修理メモ�

松下電工株式会社および松下電工グループ関係会社（以下「当社」）は、お客様よりお知らせいただいたお客様の氏名・住所な
どの個人情報（以下「個人情報」）を、下記のとおり、お取り扱いします。�

1.当社は、お客様の個人情報を、当社商品のご相談への対応や修理およびその確認などに利用させていただき、これらの目的
のためにご相談内容の記録を残すことがあります。�

　なお、修理やその確認業務を当社の協力会社に委託する場合、法令に基づく義務の履行または権限の行使のために必要な
場合、その他正当な理由がある場合を除き、当社以外の第三者に個人情報を開示・提供いたしません。�

2.当社は、お客様の個人情報を、適切に管理します。�
3.お客様の個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきましたご相談窓口にご連絡ください。�

ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取り扱いについて�
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